
FORMULARZ REKLAMACYJNY

ADRESAT:
FHU Techtronic Jacek Konieczny
ul. Borowa 6, 46-053 Chrząstowice, Polska
E-mail: biuro@techtronic24.pl | Tel: +48 678 432 567

DANE KUPUJĄCEGO:

Imię i nazwisko / Firma:
Adres:
Telefon:
E-mail:

DANE ZAMÓWIENIA:

Numer zamówienia:
Data zakupu:
Data otrzymania towaru:

REKLAMOWANY TOWAR:

Lp. Nazwa produktu Ilość Cena
1.
2.

OPIS WADY / NIEZGODNOŚCI Z UMOWĄ:

Data zauważenia wady:

ŻĄDANIE (zaznacz właściwe):
☐  Naprawa towaru
☐  Wymiana towaru na nowy
☐  Obniżenie ceny o kwotę: ........................ zł
☐  Odstąpienie od umowy (zwrot pieniędzy)



Nr konta do zwrotu (jeśli dotyczy):

ZAŁĄCZNIKI:
☐  Dowód zakupu (paragon / faktura / potwierdzenie przelewu)
☐  Zdjęcia dokumentujące wadę
☐  Inne: ................................................................

___________________________               ___________________________
         Miejscowość, data                                              Podpis Kupującego

INFORMACJA: Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciągu 14 dni od daty jej otrzymania. Brak odpowiedzi w tym
terminie oznacza uznanie reklamacji. W przypadku pytań prosimy o kontakt telefoniczny: +48 678 432 567


